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L’école, la classe :

u Forum Mondial de Dakar qui

a eu lieu en avril 2000, 1’exi-

gence de qualité s’est révélée
étre la dimension la plus fortement souli-
gnée dans la poursuite de I’objectif d’édu-
cation pour tous. Des six objectifs fixés,
un est spécialement consacré a la qualité
et a I’excellence pour tous et les cing
autres (approche intégrée du développe-
ment de la petite enfance, éducation pri-
maire compléte pour tous, programmes
appropriés d’éducation des jeunes et des
adultes, alphabétisation dans une pers-
pective d’apprentissage continu, équité
filles-gargons) impliquent clairement la
qualité comme condition sine qua non
de réalisation.

Mais dans quelle mesure

les politiques nationales peuvent-elles
relever ce défi : combiner I’améliora-
tion de la qualité, I’élargissement de
I’acces et le renforcement de I’équité ?

La réponse a cette question est particu-
licrement ardue en Afrique : les défis se
posent tous en méme temps, et de manicre
urgente, alors que I’insuffisance des res-
sources et des capacités impose de lour-
des contraintes. De plus, I’accélération et
la massification de 1I’éducation induisent
souvent, y compris sous d’autres cieux,
une baisse de qualité. Sur ces deux points,
I’article de Pape Momar Sow a propos des
cahiers des charges au Sénégal [cf. page
10] nous fournit un contre-exemple qui
mérite réflexion. L’expérience sénégalaise
montre en effet que, méme dans des
situations difficiles, il reste possible
d’imaginer des stratégies novatrices et
peu colteuses — donc a la portée des pays
pauvres — permettant la mobilisation de
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ressources latentes dans le systéme
pour améliorer sensiblement la qualité
de 1’éducation ; et cela au moment
méme ou adviennent des progres si-
gnificatifs en matiére d’acces et
d’équité.

En I’occurrence, que faut-il entendre
par « qualité de I’éducation » ?
L’objet n’est pas ici de s’engager dans
des controverses sur la définition de la
qualité. Toutefois, quelle que soit 1’ap-
proche, il est difficile d’échapper a trois
questions essentielles :

* Qu’est-ce que les éléves apprennent
effectivement ? Quelles sont les con-
naissances, compétences, capacités,
habiletés, valeurs proposées par les
programmes ?

» Pourquoi les apprennent-ils ? Quelle
est I'utilisation, quelle est 1'utilité et
quel est le sens des apprentissages,
au regard des besoins individuels et
collectifs a partir desquels le projet
éducatif doit puiser ses finalités et sa
pertinence dans un contexte donné ?

Hdans ce numero
H Focus : De la politique a

s

qualité

H Expériences pays : Guinée,

Sénégal

M EPT : Bilan sur la prépara-

tion des plans nationaux

« Comment les éléves apprennent-ils ?
Quelle sont les stratégies et les pro-
cessus d’enseignement et d’apprentis-
sage en relation avec les attitudes et
interactions des enseignants et des ap-
prenants, les choix pédagogiques, le
climat et I’environnement de 1’école
et de la classe ?

Ces questions interpellent en pre-
mier lieu la politique éducative qui reléve
de la responsabilité du gouvernement.
C’est elle qui décide a la fois de la philo-
sophie d’éducation (buts et finalités), du
modele éducatif et des ressources qui en
permettent la réalisation (orientation,
structure et fonctionnement du systéme).
Mais les observateurs avertis savent le dé-
calage constaté entre les politiques




officielles et les pratiques dans les écoles
et dans les classes. Or c’est bien a ce der-
nier niveau que se passent les apprentis-
sages ; la, donc, que se joue la qualité de
I’éducation. C’est pourquoi les stratégies
et les réformes orientées vers I’améliora-
tion de la qualité n’obtiendront I’effet
escompté que si elles sont fondées sur les
dynamiques internes aux écoles et aux
classes.

L’école et la classe, points d’entrée de la
qualité

Latache n’est pas aisée. L’unicité de toute
école, que souligne avec justesse Diane
Prouty dans son article [cf. page 3], consti-
tue une premicre difficulté. Les liens res-
treints entre le général et le particulier in-
terdisent toute généralisation ou tout trans-
fert mécanique de facteurs et de conditions
de succes. Il devient deés lors nécessaire,
au dela de ’exigence d’améliorer la
connaissance des écoles a travers 1’obser-
vation et 1’évaluation, d’adopter une ap-
proche de la qualité basée principalement
sur la responsabilisation des acteurs de
I’école a la base. Dans la prise de décision
et ’utilisation des ressources, les compé-
tences doivent étre dévolues a ces mémes
acteurs de facon a ce qu’ils deviennent
comptables de la qualité dans leur école.
Le directeur de 1’école, les enseignants,
les éléves, les familles et la communauté
s’approprient alors le projet de dévelop-
pement de I’école, qui devient le leur. C’est
la voie choisie en Guinée dans I’expérience
de décentralisation relatée dans ce numéro
[cf. page 8]. Pratiques réflexives, projets
pédagogiques, réseaux (horizontaux et

verticaux) de dialogue et d’apprentissage...
C’est toute une dynamique nouvelle qui
engage les acteurs de I’école a développer
leur talent pour innover et renforcer 1’ effi-
cacité de leur action.

Ce déplacement du centre de déci-
sion et d’imputabilité de la qualité re-
quiert a la fois plus d’autonomie et plus
de soutien aux acteurs de 1’école. Ceci
signifie : d’une part I’existence d’espa-
ces d’initiatives et de créativité ; d’autre
part le renforcement des capacités de cha-
cun dans son réle. Outre la participation
communautaire et le leadership du direc-
teur, dont le coefficient d’efficace est
¢élevé dans de telles approches de la qua-
lité, I’'impact des enseignants mérite une
grande attention.

Enseigner/apprendre autrement et
mieux est le changement majeur mais le
plus difficile a réaliser lorsque 1’on cher-
che a améliorer la qualité. Le processus
ne peut s’enclencher sans une réflexion
critique sur les résultats scolaires. Le feed-
back fourni par 1’évaluation des acquisi-
tions des éléves en est une base. Mais
c’est ’implantation dans 1’école et dans
la classe d’une culture de I’évaluation,
du suivi et de la reconnaissance des pro-
gres scolaires qui, seule, rendra perma-
nentes la réflexion et I’action des ensei-
gnants en faveur de la qualité. A cet égard,
le passage d’une évaluation normative —
classant les éléves en « trés bons »,
« bons », « moyens », « mauvais » et
«nuls » —a d’autres types d’évaluation —
critériée, formative, diagnostique, prédic-
tive — inspire aux enseignants de nouvel-
les perspectives d’analyse et de traite-

ment des obstacles a 1’apprentissage
[cf. ’article de D. Prouty, page 5]. Celles-
ci postulent que tout apprenant peut et
doit réussir les objectifs d’apprentissage
du niveau ou il se trouve. Dés lors, 1I’échec
devient inacceptable et interpelle non pas
I’apprenant mais les conditions et I’envi-
ronnement de I’apprentissage. La qualité
pour tous se traduit en réussite pour tous.
Les changements de paradigme, d’attitu-
des et de démarches que cela implique
pour les enseignants exigent que ceux-ci
soient solidement soutenus. L’appui aux
réseaux d’échanges entre pairs, le con-
seil pédagogique de proximité, les cen-
tres inter-écoles de ressources pédagogi-
ques, les cercles de qualité, la recherche,
le soutien des technologies de 1’informa-
tion et de la communication constituent
entre autres des moyens pour accompa-
gner le processus de changement. Le gou-
vernement central et les autorités locales
politiques et académiques, tout comme
les communautés y contribuent grace a
une action convergente d’éducation dans
I’environnement, a un renforcement de la
motivation des enseignants et au souci
permanent de donner des réponses adé-
quates a une question essentielle : Quel
soutien est vraiment efficace pour influer
positivement sur 1’apprentissage de
I’¢léve et sur ses résultats ? Dans la situa-
tion africaine, les réponses apportées doi-
vent intégrer d’autres dimensions de la
qualité, décisives — santé, nutrition,
modeles et niveaux d’aspiration — et met-
tre ’accent sur les plus défavorisés.
Mamapou NbovE
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De Ia politique a la pratique dans les salles de classe

Valoriser la classe

Le décalage entre la perception que les décideurs ont des systémes éducatifs et la réalité quotidienne des classes aboutit souvent au
développement de réformes qui n’atteindront pas les objectifs escomptés. Les classes sont au ceeur méme de |'apprentissage : pour
améliorer |'école, une meilleure connaissance de ce qui s'y passe et du travail des enseignants est indispensable.
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’est I’heure du cours de maths —
on aborde aujourd’hui les figu-
res géométriques ; les enfants
tendent le cou pour lire ce que Aminata,
leur jeune enseignante tout juste sortie
du lycée, écrit au tableau. Elle commence
par tracer une forme sur le petit tableau
noir qui flotte un peu sur le grand mur,
face aux éléves, puis elle écrit quelques
phrases pour expliquer son dessin. Elle
attend que tous les enfants aient recopié
ce qu’elle vientd’écrire. Puis elle recom-
mence : elle efface le tableau, dessine une
autre forme géométrique, accompagnée
d’une définition écrite. Cela dure pen-
dant presque tout le cours —elle écrit, les
enfants recopient. Il y a peu d’échanges
entre elle et les éléves, et la classe est tres
silencieuse ; dans cette piéce mal éclai-
rée, chaque enfant se concentre pour re-
copier ce qui est écrit au tableau. Rares
sont les enfants, entassés sur des bancs
étroits devant des tables boiteuses, a dis-
poser d’un manuel. S’ils ont presque tous
un cahier, certains se partagent néan-
moins crayon et gomme. Jour apres jour,
la méme sceéne se renouvelle. Aminata
écrit sur son tableau les bases que les
enfants sont censés apprendre et les en-
fants recopient dans leurs cahiers ce
qu’elle écrit. Lorsqu’il reste un peu de
temps pour discuter des points impor-
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tants, les éléves se lancent
dans des conversations ani-
mées. Mais c’est rare : en gé-
néral, I’échange un peu pe-
sant entre le professeur et les
éleves reste identique : le ta-
bleau sert de support a I’ins-
truction et I’apprentissage
dépend des capacités de re-
copier correctement ce qui est
écrit et a se débrouiller tout

seul pour comprendre
[Observations sur le terrain,
au Mali].

Les classes sont 1’épine dorsale des
systemes éducatifs voire, dans la majo-
rité des cas, le coeur méme de I’apprentis-
sage. Ce qui s’y passe représente pour
bien des enfants I’essentiel de leur ap-
préhension d’un monde qui commence
au-dela de leur village et de leur foyer.
Malheureusement, trop d’enfants suivent
encore des cours semblables a ceux
d’Aminata, ou I’apprentissage est figé,
passif et pratiquement dénué de sens.
Aminata n’est pas responsable de cette
fagon d’enseigner — elle fait de son mieux
dans des circonstances difficiles. Elle n’a
regu qu’une formation formelle minimale.
Completement isolée la plupart du temps,
elle ne bénéficie d’aucun appui dans son
travail, elle se contente de reproduire ce
que faisaient ses propres professeurs, en
appliquant des schémas culturels de soi-
disant bonnes pratiques pédagogiques.
Et cela fait des années que les choses se
passent ainsi. Que faire pour que cela
change, pour elle comme pour ses éle-
ves ? Comment procéder ?

La Banque mondiale a organisé ré-
cemment un atelier destiné aux profes-
sionnels de 1’éducation travaillant a
I’échelon national dans plus de 50 pays
de par le monde. A cette occasion, on leur
a demandé a quand remontait leur der-
nie¢re visite d’observation dans une
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classe. Sur les quelque 70 participants,
trés peu — moins de cinq — s’étaient ren-
dus dans une classe au cours des six der-
niers mois. Pour la plupart, la derniere
visite datait de plus d’un an et quelques-
uns ont admis ne pas se souvenir de la
date de leur derniére visite — sans méme
parler d’observation — dans une classe du
primaire ou du secondaire. Pourtant, ce
sont ces mémes personnes qui décident
quotidiennement de ce qui est enseigné,
des pratiques pédagogiques, de la forma-
tion des enseignants et du type de sou-
tien a apporter aux enseignants et aux éle-
ves pour qu’ils puissent améliorer leurs

Rares sont les pays
qui disposent de
mécanismes systématiques
pour aider les décideurs
& prendre connaissance
de maniére structurée
de ce qui se passe dans les
salles de classe.

résultats. Rares, parmi les pays représen-
tés, étaient ceux qui disposaient de mé-
canismes systématiques congus pour
aider les décideurs a prendre connais-
sance de maniére structurée du quotidien
des classes. De plus, les outils de commu-
nication permettant aux enseignants sur
le terrain de faire connaitre aux décideurs
les facteurs qui jouent sur leur motiva-
tion professionnelle font défaut. Enfin, si
la plupart des pays disposent de conseils
communautaires ou parentaux, ces struc-
tures servent rarement a recueillir des in-
formations sur les pratiques scolaires. Les
décideurs sont donc Véritablement han-
dicapés lorsqu’il s’agit de savoir ce qui




se passe dans les écoles et les classes de
leur pays.

Vingt années de recherche sur 1’effi-
cacité des écoles soulignent « I’impor-
tance des écoles et le fait que les écoles
ont des conséquences déterminantes sur
le développement des enfants ; que fina-
lement, ce sont les écoles qui font vrai-
ment la différence » (Reynolds et
Creemers. 1990, p. 1). Si certaines expé-
riences sont effectivement transposables
d’une situation a une autre, la plupart des
chercheurs insistent sur la spécificité des
traditions et des contextes nationaux, et
mettent en garde contre une généralisa-
tion de résultats obtenus dans un cadre
déterminé. On sait désormais que, pour
maximiser I’impact de la politique natio-
nale et pour tenir compte du caractere
unique de chaque école, des mécanismes
de collecte réguliere d’informations dans
un grand nombre d’établissements sco-
laires doivent étre mis en place. La prati-
que doit, par conséquent, fournir des
informations a la politique, et ceci sur
une base nationale.

Le réle pivot des enseignants

Mais comment faire ? Depuis dix ans, nos
vues sur la construction d’un apprentis-
sage efficace — et donc un enseignement
réussi — ont progressivement évolué,
passant d’une vision « comportemen-
taliste » a une théorie plus « constructi-
viste ». Cette nouvelle perspective a
conduit a I’idée que les enseignants doi-
vent s’engager davantage et étre habili-
tés a décider eux-mémes de leur propre
développement professionnel. Le renfor-
cement du leadership au niveau des éco-
les et la création d’équipes de soutien
pour les enseignants — qui passent par la
constitution de réseaux ou les enseignants
peuvent discuter entre eux de problémes
didactiques et pédagogiques — font par-
tie des composantes clés de cette appro-
che. Elle repose sur la philosophie sui-
vante : une meilleure connaissance du
vécu des classes et des écoles doit servir
de fondations aux décisions politiques
ayant un impact sur I’enseignement et sur
I’évaluation des programmes et des éle-
ves ; c’est ainsi que les décisions seront
ancrées dans la réalité scolaire. Le travail

d’enseignants et de chefs d’établissement
en partenariat avec d’autres profession-
nels de I’éducation pour étudier les prati-
ques scolaires a permis de récolter des in-
formations essentielles sur la manicre
d’améliorer I’enseignement, 1’apprentis-
sage et le soutien apporté aux écoles.

Depuis dix ans, des projets existent
qui recourent a ce « jumelage » entre pro-
fessionnels. Le projet IEQ (Improving
Educational Quality) de 1I’Agence des
Etats-Unis pour le développement inter-
national (USAID) en est un exemple. Il
cherche a renforcer les capacités locales
a collecter des informations sur les clas-
ses et les pratiques de classe, et a mettre
au point des mécanismes afin que les
décideurs nationaux aient accés a ces
informations et puissent arbitrer en toute
connaissance de cause.

Cette expérience a permis de consta-
ter que, pour créer des mécanismes effi-
caces et renforcer les capacités locales qui
fourniront une meilleure connaissance du
quotidien scolaire, il faut :

» instaurer un dialogue entre les diffé-
rents niveaux hiérarchiques pour ana-
lyser les informations recueillies dans
les classes et discuter des actions a
mettre en ceuvre ;

» ¢établir un lien entre ces mécanismes
et les réformes de 1’éducation entre-
prises ;

» prévoir des partenariats qui maximi-
sent les capacités des éducateurs, des
chercheurs et des autres acteurs
concernés par les établissements sco-
laires et I’apprentissage des éleves ;

» accepter le fait que I’amélioration est
un processus itératif dont les résultats
changent avec le temps ;

» laisser du temps au temps pour que le
lent processus de changement se fasse
(Schubert, 2002).

A la manicre d’Orwell, Maeroff (1993,
p- 2) met ainsi en garde, dans son ouvrage,
contre 1I’idée selon laquelle on peut
parvenir a faire évoluer les écoles sans
associer les enseignants a cette tache :
« Les projets les plus grandioses tourne-
ront court si les enseignants n’ont pas
les moyens de les mener a bien. De fait,
toute tentative de soutien aux éléves doit
passer par les enseignants. Si les
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enseignants ne sont pas convaincus du
bien-fondé d’une approche et ne savent
pas comment la mettre en pratique, alors
elle a peu de chances de survivre ».

Les professionnels de 1’éducation
ont eu maintes occasions de constater que
la valorisation des écoles et de la prati-
que qui s’y déroule peut effectivement
faire toute la différence. Ceux qui ceuvrent
pour la réforme de 1’éducation peuvent
ainsi passer d’une situation de handicap
a une situation « habilitante » et
« valorisante » pour toutes les personnes
concernées.

Les enseignants d’un village isolé du
Ghana se réunissent dans une salle de
cours vide ; cela fait un mois qu’ils
rencontrent ainsi réguliérement leurs
mentors — un enseignant venu de I’école
normale et un spécialiste dans le déve-
loppement des curricula. lls discutent de
la maniere d’introduire de facon plus
significative les langues et la culture gha-
néennes dans leur pratique enseignante.
Ken, I’enseignant de I’école normale,
prend des notes pour intégrer les com-
mentaires dans les cours de méthodolo-
gie qu’il animera dans son établissement,
prés de Cape Coast. Jérdme, le spécia-
liste dans le développement des curricula,
écrit a toute allure, pour ne rien perdre
des conversations. « Je n’avais encore
jamais vu comment les matériels que je
concois étaient utilisés en classe. Mon
métier ne sera plus jamais le méme
désormais. J’ai compris I’importance de
cette démarche — venir dans les écoles et
rencontrer réguliérement les ensei-
gnants —, car ce sont eux qui donnent vie
a mon travail ».

[Observations sur le terrain, au Ghana].
DiANE VAN BELLE ProuTY
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L’évaluation continue,
clé de la qualité

Poussés par la concurrence mondiale et la globalisation, les systémes éducatifs et les écoles sont contraints & améliorer leurs performances.
'évaluation des éléves, outil privilégié de mesure de |'apprentissage et de |'acquisition scolaires, intéresse de plus en plus les décideurs.

endant des années, les ministéres

de I’Education ont réguliérement

collecté et publié des informa-
tions sur le fonctionnement et 1’évolu-
tion des systémes éducatifs. Ces données
étaient en général d’ordre quantitatif :
nombre d’établissements et d’installa-
tions scolaires, taux d’inscription ou
indicateurs d’efficacité (taux d’encadre-
ment, de redoublement, d’abandon ou
d’achévement d’un cycle scolaire, par
exemple). En dépit de cette masse d’in-
formations, rares étaient les données, col-
lectées de manicre systématique et régu-
liere, porteuses d’informations pertinen-
tes sur les résultats scolaires. Ceci
explique pourquoi il est si difficile d’éva-
luer la qualité de I’apprentissage.

Il s’agit pourtant d’une préoccupa-
tion de plus en plus fréquente chez les
décideurs du secteur de 1’éducation du
monde entier, et ce en raison d’un certain
nombre de phénoménes : concurrence

mondiale accrue ; budgets par éléve en
réduction ; effectifs en constante augmen-
tation. Ces évolutions obligent les
pouvoirs publics a assurer un niveau mi-
nimal de qualité d’éducation.
Parall¢lement, I’un des objectifs de
I’Education pour tous est d’améliorer la
qualité de 1’éducation, un défi majeur
pour I’ Afrique. Pour y parvenir, il faudra
prendre des dispositions permettant d’ar-
river a une meilleure compréhension de
la pratique des enseignants, des modes
d’apprentissage des éléves et de leurs
résultats. Or, la clé de I’amélioration de la
qualité est dans une évaluation perma-
nente (Greaney et Kellaghan, 1996).

Quoi évaluer et a quelles fins ?

Les évaluations permettent de mesurer les

résultats obtenus a différents niveaux :

 la réussite individuelle ou la qualité
de I’apprentissage de chaque éléve ;

Le cycle de I"'amélioration

Action

Analyse

Evaluation

Evaluation
Analyse
Action
Analyse

Evaluation

Action

Source : Schubert, J. 2002. "The IEQ Cycle to Improve Teaching and leaming”, dans
Pathways to Quality: The Improving Educational Quality Project. Arlington, VA, USAID, p. 8.

« la réussite pédagogique ou I’effica-
cité du mode d’instruction ;

 la réussite du curriculum ou I’adap-
tation du programme aux besoins
d’apprentissage des éléves ;

+ laréussite du programme ou I’effica-
cité du programme d’instruction ;
 la réussite comparative ou la qualité
des résultats obtenus par rapport a
d’autres établissements, d’autres
départements, d’autres régions ou

d’autres pays.

Au niveau des classes, I’évaluation
des éleves par le biais de procédures con-
gues par les enseignants ou par le minis-
tére contribuent a I’amélioration de I’ins-
truction de différentes manieres:

« [I’évaluation diagnostic permet aux
enseignants de mesurer les acquis et
les potentialités de chaque ¢éleve
avant et au cours de 1’apprentissage ;

+ I’évaluation formative fournit des in-
formations sur les processus d’ensei-
gnement et d’apprentissage et peut
orienter les décisions pédagogiques,
le découpage de 1I’emploi du temps et
I’utilisation des outils et des ressour-
ces didactiques ;

+ [I’évaluation sommative donne des
informations précises sur les program-
mes scolaires & un moment donné et
permet de rendre compte de I’effica-
cité des écoles dans leur soutien a I’ap-
prentissage des éleves.

Ces formes diverses d’évaluation permet-

tent toutes aux parents de suivre et de

controbler la progression de leurs enfants.

Au niveau de I’école, de la région
ou du département, les évaluations pro-
curent aux décideurs des informations qui
leur permettront d’ajuster au mieux les
programmes en apportant des change-
ments au niveau du curriculum, de la
formation continue des enseignants, de
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la mise en ceuvre du programme scolaire,
de I’emploi du temps et de la répartition
des ressources financiéres et humaines.

Enfin, au niveau national, 1’évalua-
tion des résultats des éleves et des ensei-
gnants fournit des informations essentiel-
les pour 1’¢laboration des politiques et la
législation.

En résumé, pour tous les acteurs de
I’éducation la collecte de données sur ce
qui se passe dans les classes — par le biais
de tests effectués a I’école — et le suivi
des résultats sont des outils essentiels
pour parvenir a une éducation de qualité
(Carr et Harris, 2001).

L’évaluation des €léves étant un
outil efficace de mesure de 1’apprentis-
sage et de 1’acquisition scolaires, une
bonne compréhension des différents
types d’évaluation est cruciale pour
toutes les personnes travaillant dans les
systemes éducatifs — notamment les en-
seignants qui sont le maillon essentiel
d’une mise en ceuvre réussie. Toute con-
fusion sur les différents dispositifs de
pilotage de la qualité de I’éducation — et
sur les concepts de contrdle continu,
d’évaluation, de test et d’examen — rend
encore plus délicate une opération déja
chargée d’angoisse.

Assurer lefficacité
des systémes d’évaluation

Quelles sont donc les dispositions a pren-

dre pour introduire des systémes d’éva-

luation efficaces ? L’expérience montre
qu’il faut garder a I’esprit les quelques
recommandations suivantes :

» Bien cerner I’objectif de 1’évaluation :
le motif de ce test, ce que ’on veut
mesurer, ainsi que les destinataires
de ce processus d’évaluation et des
résultats obtenus.

» Dans le cas d’évaluations externes
(trés utiles pour 1’évaluation et le suivi
de la qualité de I’enseignement et de
I’apprentissage), identifier les ressour-
ces nécessaires et leur origine, et in-
diquer leur utilisation.

» Déterminer sur quels aspects du curri-
culum, sur quelles maticres et quels
niveaux 1’évaluation portera.

» Choisir les outils psychométriques
qui seront utilisés pour concevoir les

La clé de la qualité réside
dans le lien qui est fait entre
résultats et enseignement.
Les enseignants font ce lien
s'ils disposent d’outils et de
compétences leur permettant
de percevoir ce rapport.

supports d’évaluation et déterminer
comment les données seront analy-
sées, communiquées et utilisées ;
déterminer également la fréquence des
tests (trimestrielle, semestrielle ou
annuelle).

» S’assurer que les objectifs ayant trait
au curriculum correspondent a la pé-
riode d’évaluation, ¢’est-a-dire que ce
qui est évalué a travers le test corres-
pond a ce qui est enseigné pendant la
période d’examen.

» Choisir le format des supports d’éva-
luation.

» Concevoir les outils et les tester sur
des petits groupes d’éleves, pour vé-
rifier qu’ils mesurent bien ce que les
enfants acquiérent ou n’acquierent
pas. Si les ressources disponibles per-
mettent de tester les outils d’évalua-
tion a plus grande échelle, ne pas hé-
siter a le faire.

» Procéder al’évaluation, analyser, noter
et commenter les résultats de maniére
a répondre aux objectifs fixés.

Enfin, il conviendra de s’assurer que
I’évaluation contribuera a la finalité de
I’opération : améliorer la qualité de 1’édu-
cation. Il faut par conséquent :

» Rendre visible ce qui ne I’est pas. Iden-
tifier des composantes précises des
méthodes d’apprentissage et d’ensei-
gnement sur lesquels on souhaiterait
avoir plus d’informations et collecter
des données a leur sujet.

» Indiquer clairement les zones qui né-
cessitent des améliorations. Ne col-
lecter que les informations qui
contribueront au progres ; un surcroit
d’informations, notamment sur des
questions qui ne contribueront pas
aux améliorations souhaitées, est
contre-productif.

L re .

» Encourager la réussite. Insister sur les
améliorations et sur les réussites.

» Fixer des objectifs réalistes et accep-
ter une amélioration progressive ; on
ne fait pas évoluer un systéme du jour
au lendemain. Trop d’ambition peut
nuire au succes.

» Diffuser et mettre en pratique les
enseignements tirés. L’apprentissage
a travers le partage d’expériences est
I’un des meilleurs moyens d’amélio-
rer un systeme.

» Mettre en valeur les liens entre résul-
tats et professionnalisme. La clé de la
qualité réside dans le lien qui est fait
entre résultats et enseignement. Les
enseignants font ce lien s’ils dispo-
sent d’outils et de compétences leur
permettant de percevoir ce rapport et
d’apporter les améliorations qui sont
de leur ressort.

L’éducation universelle n’est pas seule-

ment souhaitable, elle est nécessaire. Ce-

pendant elle ne doit pas nous détourner
du véritable objectif qui est d’offrir & tous
les enfants une éducation de qualité. En
tendant vers cet objectif, il sera utile de
retenir que « La qualité est un standard ;
c’est un objectif mesurable, et non pas
une vague impression ; la qualité est un
résultat. » (Schmoker, 1999, p. 54).
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»d %4% GT sur I'enseignement supérieur

Lle Groupe de fravail sur I'enseignement supérieur a lancé

un oppe| & proposition invitant les universités africaines

& soumettre des projets d'élaboration de politiques
institutionnelles pour leur instituion. Cette démarche a pour but
de pallier 'absence de politiques ou d'initiatives systématiques
dans certains domaines clés tels que la lutte contre le VIH/SIDA
ou l'utilisation des nouvelles technologies de I'information et

de la communication. A ce jour, les propositions de sept
universités dans six pays (Kenya, Namibie, Nigéria, Ouganda,
Swaziland, Zimbabwe) ont été retenues. Des subventions

sont accordées aux universités pour leur permetire de développer
les politiques proposées.

»d %4% GT sur I'enseignement 4 distance/
apprentissage ouvert

Le groupe de fravail sur I'enseignement & disfance ef
I'apprentissage ouvert prévoit d'organiser, pour les pays

qui ont planifié la mise en ceuvre de politiques d’enseignement
& distance ef d'apprentissage ouvert (ED/AQ), un afelier

de renforcement des capacités. Cet atelier, qui se déroulera
en novembre 2002 réunira une cinquantaine de décideurs
d'Afrique subsaharienne. Il sera construit autour des résultats
d'une étude sur les facteurs de réussite de I'ED/AQO.

v %d% GT sur les livres et le matériel éducatif

le Groupe de travail sur les livres et le matériel éducatif

a financé la participation de certains de membres de
I'Association panafricaine des libraires [PABA) a la Foire
infernationale du livre du Zimbabwe (ZIBF) du 29 juillet au 22
aolt 2002. Des libraires venus de neuf pays africains (Ethiopie,
Kenya, Mali, Malawi, Nigéria, Ouganda, Tanzanie, Zambie,
Zimbabwe) se refrouvent pour célébrer les 100 meilleurs livres
africains et parficiperont aux réunions des acheteurs/vendeurs
du réseau éditeurs africains [APNET].

Lla PABA profitera de ceffe occasion pour fenir sa réunion
annuelle des libraires & Harare ; elle sera précédée par un atelier
sur le markefing, organisé avec le soutien de I'’ADEA. Le soutien
apporté par le GTLIME & la PABA ef & I'APNET vise & améliorer
les relations entre éditeurs et libraires en Afrique.

v %4d% GT sur les statistiques

M. Kees van den Bosch, leader du groupe de fravail pendant
les deux derniéres années, quitte le continent africain pour
assumer de nouvelles responsabilités en Asie. ' ADEA remercie
chaleureusement M. van den Bosch pour son apport
remarquable au GTSE qui a favorisé le développement

d'un réseau de plus en plus important de spécialistes

des stafistiques et de gestionnaires de systémes d'information

La letire d’information de I’ADEA

en Afrique. Elle souhaite la bienvenue & M. Wim Hoppers,
actuellement conseiller & 'ambassade des PaysBas & Prétorig,
qui remplacera temporairement M. van den Bosch comme leader

du GTSE.

le programme SISED du groupe de fravail sur les sfafistiques
a développé un nouveau module technique pour la collecte,
le traitement ef I'analyse de données statistiques. Le module
comprend une série d'outils informatiques permettant

la collecte, la saisie, I'édition automatisée et I'analyse
multidimensionnelle de données statistiques. Ces modules
seront mis & disposition des pays, qui pourront en outre
bénéficier d'un appui technique pour les adapter

& leurs besoins spécifiques et les metire en ceuvre.

Prix africain du journalisme d’éducation %%

En récompense de leur participation au Prix africain

du journalisme d'éducation, les quatre lauréats, originaires

du Bénin, du Rwanda, du Nigéria et d'Ouganda, ainsi que
leurs rédacteurs en chef sont invités & un voyage d'étude & Paris,
londres et Washington du 1% au 15 sepfembre 2002. Au cours
de ce séjour, ils parficiperont & des séminaires de formation
autour de questions et de thémes cruciaux pour I'éducation ef
visiteront des grands groupes de presse partenaires du prix et
ayant des départements consacrés & I'éducation (RFI, le Monde
de I'Education, la BBC, Times Education Supplement).

GT COMED

le groupe de travail Communication pour I'éducation ef

94

le développement [COMED) a organisé un afelier de formation
pour les journalistes et chargés de communication au Libéria

du 21 au 27 juin demier. Vingtsix journalistes ef six chargés

de communication du ministére de I'Education et d'une ONG
ont participé & l'atelier. la formation a permis aux participants
de renforcer leurs compétences journalistiques et d'approfondir
les techniques de communication insfitutionnelle et de plaidoyer.
A la fin de l'atelier, les participants ont décidé de créer

une association de journalistes ef de chargés de communication
dans le domaine de I'éducation.

GT participation féminine

4 344

le Forum des éducatrices africaines (FEA], agence pilote du
Groupe de travail de I'ADEA sur la participation féminine (GTPF),
a déménagé dans ses nouveaux bureaux & FAWE House,
Chania Avenue, & proximité de Yaya Centre, Nairobi.

Nouvelle adresse postale :

FAWE - P.O. Box 21394, 00505 Ngong Road, Nairobi, Kenya
Tél: 573131,573351, 573359 Fax: 574150

mél : fawe@fawe.org &%
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Expeériences pays

Les enseignanis guinéens, artisans de leur
propre développement professionnel

En 1994, la Guinée a lancé un programme de formation continue des enseignants qui place ceux-ci au ceeur de leur propre développe-
ment professionnel. Finalité du programme : améliorer la qualité de I'enseignement primaire. Un bel exemple de décentralisation, sous-
tendue par une organisation efficace qui a permis d'instaurer un dialogue permanent entre la base et le sommet.

a priorité accordée par le gouver-

nement guinéen a 1’éducation et a

la formation s’est traduite depuis
1984 par des actions politiques et péda-
gogiques d’une grande envergure. An-
noncés dans la Déclaration de politique
éducative de septembre 1989, les gran-
des orientations et les principaux axes
d’intervention de I’Etat guinéen ont été
mis en ceuvre a travers un vaste plan d’ac-
tion, le Programme d’ajustement secto-
riel de I’éducation (PASE), décliné en
deux phases : PASE I de 1990 a 1994 et
PASE II de 1996 a 2002. PASE I a mis
I’accent sur I’expansion du systéme édu-
catif en vue d’une augmentation rapide
et significative du taux de scolarisation
primaire ; PASE II, quant a lui, a visé
I’amélioration du systéme au triple plan
de I’acces, de la qualité et de I’équité. La
mise en ceuvre des deux PASE a ainsi per-
mis d’obtenir des résultats remarquables,
notamment en ce qui concerne 1’accrois-
sement du taux brut de scolarisation, qui
est passé de 28 % en 1989/90 a 53 % en
1999/2000.

Dans les deux programmes, la
formation permanente des ensei-
gnants du primaire a été une des
principales préoccupations des
autorités éducatives et des divers
partenaires au développement.
C’est pour répondre a ce souci qu’a
été lancé, en 1994, un programme
de formation continue des ensei-
gnants de 1’école primaire, appelé
Programme de petites subventions
d’école (PPSE).

Le programme souhaitait
répondre d’une part aux critiques
formulées par les responsables de
I’éducation qui avaient constaté les mé-
diocres résultats de 1’enseignement pri-
maire, d’autre part aux attentes des ensei-
gnants insatisfaits de la formation péda-
gogique regue et du soutien qui leur était
fourni au cours de leur carriére.

Pour améliorer les pratiques
scolaires, des projets issus
des enseignants

Le PPSE constitue un ensemble d’activi-
tés mises au point et réalisées par des équi-
pes d’enseignants en collaboration avec
les institutions de formation et les struc-
tures décentralisées de 1’éducation natio-
nale. Des équipes de quatre a dix ensei-
gnants, regroupés et organisés en cellu-
les de rénovation éducative (CRE),
analysent leurs besoins et définissent des
activités qu’ils souhaiteraient organiser
pour améliorer leurs compétences et leur
pratique pédagogique. Ils rédigent des
projets de rénovation éducative (PRE) qui
leur donneront 1’occasion d’utiliser en
classe de nouvelles méthodes et de nou-
velles techniques, de dispenser des con-
tenus plus pertinents et de faciliter 1I’ap-
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prentissage des éléves. Par exemple, a tra-
vers le PPSE, la conception qu’ont les
maitres de la lecture au primaire s’est trans-
formée, pour privilégier la compréhension
plutét que la mécanique de la lecture.

D’un point de vue organisationnel,
le PPSE se caractérise par un cycle de pré-
paration et de sélection des projets de ré-
novation et un cycle d’exécution des pro-
jets sélectionnés. La période de prépara-
tion est étalée sur une année scolaire ; la
période d’exécution se déroule sur une
ou plusieurs années. Un jury régional pro-
cede a la sélection des projets dignes de
recevoir le financement nécessaire a leur
exécution. Le soutien apporté se traduit
par la participation a un atelier de démar-
rage au début de ’année scolaire, par un
encadrement rapproché de la part
d’un encadreur-facilitateur (EF) et par une
évaluation formative effectuée par un
encadreur-évaluateur (EE). A la fin de I’an-
née scolaire, les résultats sur le déroule-
ment des projets sont présentés par les
enseignants qui les ont congus.

Dans chaque région, le bon fonction-
nement du programme (pédagogie, admi-
nistration et utilisation des fonds) est as-
suré par un coordinateur régional (CR),
lui-méme appuyé par un comité techni-
que r